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1. Słowa kluczowe  
 

HUB - To punkt przeładunkowy, w którym przesyłki są sortowane według ich trasy, a następnie wysyłane do 

oddziału doręczającego. 

Export – przesyłki wysyłane do innego kraju. 

Import – przesyłki przywożone z innego kraju. 

Transit – przesyłki przywożone z innego kraju do punktu przeładunkowego w celu wysyłki do kraju 

docelowego. 

EXW – koszty związane z transportem przesyłki pokrywa odbiorca. 

COD – przesyłka pobraniowa. 
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2. Cel instrukcji 
 

W tym dokumencie zawarte jest przejrzyste zestawienie statusów, które są używane w naszych 

systemach do identyfikacji prcesu odbioru I dostawy przesyłki. Stanowi to podstawową pomoc w 

zrozumieniu ich znaczenia.  

 

W tabelach zestawione są Informacje dotyczące poszczególnych statusów dla każdej z faz 

realizacji transport. Bezpośrenio pod nimi znajdująsię piktogramy przedstawiające etap procesu 

widoczny w naszym systemie T&T.  

 

 

 

 

 

Statusy przesyłek dostępne są w następujących usługach: 

o Track & Trace 

o API (GService) 

o CSV report 

Serwis pozwala wybrać raport T&T lub CSV, aby sprawdzić status na poziomie przesyłki. W 

przypadku konieczności poznania statusu poszczególnych przesyłek konieczne jest wdrożenie API 

(GService). 
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3. Przesyłki drobnicowe 
 

3.1. Odbiór przesyłki 
 

Przesyłka odbrana przez kierowcę Geis i rozładowna w oddziale przyjęcia.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2. Przesyłka w drodze 
 

Przesyłka transportowana pomiędzy oddziałami Geis.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Numer ststusu Nazwa statusu 

10 Odbiór przesyłki 

20 Przyjęcie na magazynie 

Numer statusu Nazwa statusu 

40 Przyjęcie na miejscu przeładunku 

51 Rozładunek dystrubucji 

120 Spóźniony przyjazd (błąd pracownia 

magazynu) 

151 Dostarczono do złego Depo 

dystrybucyjnego 

156 Pozostał na miejscu przeładunku 

215 Dostawa zaplanowana w 2 turze 

216 Nie wystarczająca ilość miejsca 
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3.3. Dostawa 
  

Przesyłka jest załadowana i jest w drodze do odbiorcy. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.4. Dostarczone 
 

Przesyłka została pomyślnie dostarczona z potwierdzeniem. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Numer statusu Nazwa statusu 

50 Załadunek na rozwóz 
170 Dojazd do odbiorcy 

Numer statusu Nazwa statusu 

70 Dostarczenie 

71 Częściowa dostawa 

126 Dostarczono uszkodzone 

127 Dostarczono z zastrzeżeniem 
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3.5. Nieudana próba doręczenia z dodatkową opcją doręczenia 

 
Statusy wymuszające kolejną próbę dostawy. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Numer statusu Nazwa statusu 

54 Działanie siły wyższej - kataklizm 

101 Nieudana próba dostawy 

145 Niedostarczono, pozostawiono 

Awizo do odbioru osob 

152 Niedostarczono, odbiorca poza 

obrębem magazynu 

176 Odmówiono odbioru 

201 Odbiorca nie został osiągnięty 

202 Firma zamknięta 

203 Kierowca nie zdążył dostarczyć 

204 Zły adres 

206 Odrzucone pobranie 

207 Odrzucono EXW 

208 Nie zostało zamówione 

209 Nie ma gotówki 

210 Uszkodzone 

211 Niewylegitymowenie się dowodem 

tożsamości 

212 Długi okres oczekiwania 

217 Odbiorca nie ma zabezpieczenia 

ochronnego 

S20 Strajk 

S58 Święto regionalne 

S63 Warunki pogodowe uniemożliwiają 

dostawę 
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3.6. Niedostarczone 
 

Niepowodzenie dostawy. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.7. Statusy ogólne 
 

Dodatkowe informacje o wysyłce. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Status number Status name 

69 Zwrot do nadawcy 

116 Brakuje przesyłki 

Numer statusu Nazwa statusu 

24 Dostawa na czas określony 

41 Odbiór osobisty 

42 Osobista przepustka 

76 Potwierdzenie odbioru pobranie 

77 Potwierdzenie odbioru EXW 

125 Nowe wytyczne w sprawie dostawy 

155 Będzie awizowane 

200 Niekompletna przesyłka 

205 Brakuje dokumentu 

213 Dostarczyć później 

300 Notatka dyspozytora 

K01 Kontrola magazynu 

HPH Dzwonienie 
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4. Dostawa FTL 
 

4.1. FTL 
 

Statusy operacyjne w dostawach całopojazdowych. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Numer statusu Nazwa statusu 

C10 Na miejscu załadunku 

C11 Załadunek 

C12 Załadowany 

C13 Odprawa celna - Export 

C20 Na miejscu rozładunku 

C21 Rozładunek 

C23 Odprawa celna - Import 

C30 Transport w drodze 

C31 Obowiązkowa pauza 

C32 Problemy na drodze 

C70 Dostarczone 


